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Przed rozpoczeciem korzystania z serwisu internetowego www.head-chef.pl
Ustugobiorcy sg zobowiazani zapoznac¢ sie z trescig Regulaminu.

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
HEAD-CHEF.PL

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Serwis internetowy dziatajgcy pod adresem www.head-chef.pl prowadzony jest przez
Michata Pajgka wykonujgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg MICHAL PAJAK
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki,
miejsce wykonywania dziatalnosci oraz adres do doreczen: ul. Beskidzka 5A, 34-120
Andrychow, NIP: 5512352756, REGON: 381232809, adres poczty elektronicznej (e-mail):
headchef@int.pl numer telefonu: + 48 796 470 404.
Serwis dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Regulamin okre$la rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez Serwis
www.head-chef.pl, zasady swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania
umow o Swiadczenie ustug droga elektroniczng, a takze tryb postepowania
reklamacyjnego.
Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Ustug
Elektronicznych Serwisu www.head-chef.pl, zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.
Serwis nie jest strong stosunkéw prawnych pomiedzy Ustugobiorcami, wynikajgcych oraz
bezposrednio zwigzanych z zamieszczonymi ogtoszeniami, z zastrzezeniem ogtoszen
publikowanych przez Ustugodawce.
Ustugobiorcy odpowiadajg za skutki niewykonania Ilub nienalezytego wykonania
zaciggnietych przez siebie ich wzajemnych zobowigzan. Podstawa i zakres
odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta bedgcego Konsumentem lub podmiotem, o
ktérym mowa w § 9 Regulaminu, z tytutu rekojmi obejmujgcej wady fizyczne i prawne, sg
okreslone w ustawie Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze
zm.).
Ustugodawca nie odpowiada za brak zainteresowania na zamieszczone ogtoszenia.
Sprzedawca jest zobowigzany do tego, aby tresci opisowe ogtoszen Produktéw
prezentowanych w Serwisie oraz ich dostepnosé byty aktualne i zgodne ze stanem
faktycznym. Tres¢ ogtoszenia powinna by¢ przygotowana przez Uzytkownika w sposéb
zgodny z rzeczywistoscia, rzetelny i kompletny oraz nie moze wprowadzaé¢ w btad innych
Uzytkownikéw, w szczegolnosci co do istoty lub wtasciwosci.
W Serwisie obowigzuje catkowity zakaz prezentowania oraz obrotu przedmiotami, ktérych
posiadanie jest zabronione zgodnie z prawem oraz przedmiotéw nabytych niezgodnie z
prawem, tj. pochodzgcych z kradziezy oraz innych zabronionych przez przepisy
powszechnie obowigzujgce.
W Serwisie obowigzuje zakaz prezentowania oraz $wiadczenia ustug zabronionych przez
przepisy powszechnie obowigzujgce.
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Wszystkie nazwy handlowe, nazwy produktow, firm i ich logo uzyte na stronie internetowej

Serwisu pod adresem www.head-chef.pl nalezg do ich wiascicieli i sg uzywane wytgcznie

w celach identyfikacyjnych. Mogg by¢ one zastrzezonymi znakami towarowymi. Wszystkie

materiaty, opisy i zdjecia prezentowane na stronie internetowej Serwisu pod adresem

www.head-chef.pl uzyte sg w celach informacyjnych.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:

12.1.Kodeksu cywilnego;

12.2.Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 poz. 827,

12.3.Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. nr
24, poz. 83 z pdzniejszymi zmianami),

12.4.Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. Nr
144, poz. 1204 ze zm.)

12.5.0raz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

§2

DEFINICJE
FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz dostepny na stronie internetowej head-chef.pl
umozliwiajgcy wystanie wiadomosci do Ustugodawcy.
FORMULARZ REJESTRACJI - formularz dostepny na stronie internetowej Serwisu
umozliwiajgcy stworzenie Konta. Formularz Rejestracji umozliwia stworzenie Konta
odpowiadajgcego konkretnemu Uzytkownikowi.
FORMULARZ ZAMIESZCZANIA OGLOSZEN - formularz dostepny na stronie
internetowej Serwisu umozliwiajgcy zamieszczenie ogtoszenia na stronie Serwisu.
KLIENT - Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy ze
Sprzedawca.
KONSUMENT - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoécig gospodarczg lub zawodowa.
PRRZEDSIEBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktérej
mowa w art. 33" Kodeksu cywilnego (tj. jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawng), prowadzgca we wilasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.
KONTO - oznaczony indywidualng nazwg (loginem) oraz hastem podanym przez
Uzytkownika, zbior zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktorym
gromadzone sg dane Uzytkownika. Aktywacja Konta nastepuje po nacisnieciu linku
aktywacyjnego.
LICENCJA - umowa licencyjna w rozumieniu rozdziatu 5 ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994r. (Dz. U. Nr 24, poz. 83).
NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna pozwalajgca Ustugobiorcy na subskrybowanie i
otrzymywanie na podany przez Ustugobiorce adres e-mail bezptatnych informac;ji
pochodzgcych od Ustugodawcy, dotyczgcych Serwisu.
PRODUKT - dostepne w ofercie Sprzedawcy ustugi lub towary bedace przedmiotem
Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

. REGULAMIN - niniejszy regulamin Serwisu.
12.
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SERWIS - serwis internetowy Ustugodawcy dziatajgcy pod adresem www.head-chef.pl.
SPRZEDAWCA - Ustugodawca lub Uzytkownik zamieszczajgcy ogtoszenie, uzyskujgcy
mozliwos¢ sprzedazy okreslonego Produktu za posrednictwem Serwisu.
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SYSTEM OPINIl - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca zamieszczanie opinii na tamach Serwisu.

UMOWA SPRZEDAZY - Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a
Sprzedawcg za posrednictwem Serwisu.

USLUGODAWCA - Michat Pajak, ul. Beskidzka 5A, 34-120 Andrychéw, NIP:
5512352756, REGON: 381232809

USLUGOBIORCA, UZYTKOWNIK — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosc
prawng, korzystajgca z Ustugi Elektroniczne;.

USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu.

WYSZUKIWARKA - Ustuga Elektroniczna udostepniona Ustugobiorcom przez
Ustugodawce, umozliwiajgca wyszukiwanie okreslonych ogtoszen lub tresci na podstawie
podanych przez Ustugobiorce danych.

§3
RODZAJ | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Serwisu korzystanie z Ustug Elektronicznych
takich jak:

1.1. prowadzenie Konta,

1.2. zamieszczanie ogtoszen wraz ze zdjeciami,

1.3. Formularz Kontaktowy,

1.4. System Opinii,

1.5. Wyszukiwarka,

1.6. Forum Dyskusyjne.

Swiadczenie Ustug na rzecz Ustugobiorcow w Serwisie odbywa sie na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

Ustugodawca ma prawo do zamieszczania na stronie Serwisu tresci reklamowych. Tresci
te stanowig integralng czes¢ Serwisu i prezentowanych w nim materiatéw.

§4
WARUNKI SWIADCZENIIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

. Swiadczenie Ustug Elektronicznych okreslonych w § 3 pkt 1.1 oraz w pkt od 1.3 do 1.6

Regulaminu przez Ustugodawce jest nieodptatne.

Swiadczenie Ustugi Elektronicznej okreslonej w § 3 pkt 1.2 Regulaminu przez
Ustugodawce jest nieodptatne albo ptatne w zaleznosci od wybranej opcji oraz
zgodnie z cennikiem Serwisu.

Pfatnosci, o ktéorych mowa w pkt 2 niniejszego paragrafu nalezy dokonywaé za
posrednictwem elektronicznych serwiséw pfatnosci (....)

W przypadku ptatnosci za posrednictwem elektronicznych serwiséw pfatnosci lub
Ustugobiorca dokonuje zaptaty przed rozpoczeciem realizacji ustugi. Elektroniczne
serwisy pfatnosci umozliwiajg dokonanie ptatnosci za pomocg szybkiego przelewu z
wybranych polskich bankdéw.

Rozliczenia transakcji kartg kredytowg i e-przelewem przeprowadzane s3g za
posrednictwem ......



6. Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na prowadzeniu Konta
zawierana jest na czas nieoznaczony.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na zamieszczeniu
ogtoszenia w Serwisie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg uptywu terminu na jaki zostata zawarta.

a) Ustuga nie ulega automatycznemu odnowieniu.

b) W przypadku zmian w Regulaminie rozpoczeta ustuga dla zamieszczonego
ogtoszenia bedzie realizowana na dotychczasowych zasadach. W przypadku,
gdy waznos¢ ogtoszenia dobiegnie konca, wowczas ich odnowienie
przebiega zgodnie ze zmianami w Regulaminie po ich akceptacji przez
Ustugobiorce.

c) Uzytkownik zamieszczajgcy ogtoszenie dokona wszelkich staran, aby dane
zamieszczane przez niego byty aktualne.

d) Informacje znajdujgce sie na stronach internetowych Serwisu nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw prawa.

Umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu wystania
wiadomosci do Ustugodawcy za posrednictwem Formularza Kontaktowego
zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wystania wiadomosci
albo zaprzestania jej wysytania przez Ustugobiorce.

Umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na zamieszczaniu opinii
zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zamieszczenia
komentarza lub zaprzestania zamieszczania go przez Ustugobiorce. Uzytkownik
zobowigzuje sie:

a) opiniowac i ocenia¢ w Serwisie tylko wtedy, gdy sam dokonat zakupu,

b) nie opiniowaé i nie ocenia¢, gdy Uzytkownik jest u opiniowanego lub
ocenianego Sprzedawcy zatrudniony lub pozostaje w podobnym zwigzku z
Sprzedawca,

c) nie dodawa¢ fatszywych lub wprowadzajacych w bigd, a przez to mogacych
mie¢ negatywny wptyw na wybér innych Uzytkownikdw, opinii i ocen lub
oswiadczeh dotyczacych transakcji lub Sprzedawcy,

d) nie umieszcza¢ reklamy towardw, ustug, firm, chyba, ze dziatanie takie jest
prowadzone w porozumieniu z Serwisem i za jego zgoda,

e) nie upublicznia¢ danych osobowych bez zgody oséb, ktérych dane te lub
opinie dotycza, bez ich wyraznej zgody, chyba Zze przepis prawa stanowi, ze
dane takiej osoby mozna upublicznia€ bez jej zgody.

Umowa o $Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z
Wyszukiwarki, zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
zaprzestania korzystania z tej Ustugi przez Uzytkownika.
Umowa o sSwiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na korzystaniu z Forum
Dyskusyjnego, zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
zaprzestania korzystania z tej Ustugi przez Uzytkownika.

7. Wymagania techniczne niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Ustugodawca:
7.1. komputer lub urzadzenie mobilne z dostepem do Internetu,
7.2. dostep do poczty elektronicznej,
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7.3. przegladarka internetowa,
7.4. wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.
Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wiasnosci
intelektualnej osob trzecich.
Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym.
Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
Ustugodawca zastrzega prawo do odmowy publikacji, edycji lub usuniecia tresci, w tym
ogtoszen i zdjeC, ktorych charakter narusza postanowienia Regulaminu, przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci, gdy zawierajg elementy:

11.1. powszechnie uznane za obrazliwe,

11.2. o charakterze rasistowskim,

11.3. noszgce znamiona przestepstw lub czyndéw nieuczciwej konkurencji,

11.4. naruszajgce prawa autorskie oraz prawa wiasnosci intelektualnej,

11.5. wprowadzajgce w btgd Ustugobiorcéw,

11.6. reklamujgce inne serwisy, w tym w szczegodlnosci serwisy konkurencyjne w

stosunku do head-chef.pl,
11.7. bedgce SPAM-em lub materiatem promocyjnym,
11.8. zawierajgce ogtoszenia o dziataniach konkursowych organizowanych bez zgody
Serwisu.

Ustugodawca zastrzega prawo do usuniecia danego ogtoszenia z Serwisu, informujac
jednoczesnie o tym fakcie danego Uzytkownika, w przypadku gdy Ustugodawca powzigt
wiedze, uzasadnione podejrzenie lub stosowng informacje urzedowa, ze umieszczajgc w
Serwisie dane ogtoszenie, Uzytkownik dokonat naruszenia, usitowania naruszenia,
obejscia lub préby obejscia powszechnie obowigzujgcego prawa Ilub postanowien
niniejszego Regulaminu, w szczegodlnosci dziatat lub usitowat dziataé na szkode innych
Ustugobiorcow lub oséb trzecich, w tym nie wywigzat sie z umowy zawartej z innymi
Uzytkownikami.

§5

WARUNKI KORZYSTANIA Z FORUM DYSKUSYJNEGO
Ustugodawca oraz administratorzy i moderatorzy podejmujg starania majgce na celu
usuwanie wszelkich tresci uznawanych za bezprawne niezwtocznie.
Korzystajgc z Forum Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zasad
wzajemnego szacunku i dobrego wychowania.
Temat dyskusji powinien by¢ jednoznacznie zwigzany z przeznaczeniem dziatu, na ktérym
sie znajduje.
Zawartos¢ kazdego wpisu zamieszczonego na Forum wyraza poglady i opinie jego autora
a nie Ustugodawcy, administratorow, moderatoréw czy webmasterow (poza
wiadomosciami pisanymi przez nich).
Zabrania sie podawania informacji zawierajgcych adresy email, strony www, numer
telefonu, ceny produktéw badz ustug oraz inne formy reklamowe w tytutach lub tresci
postéw.



6. Webmaster, administrator i moderatorzy Forum sg uprawnieni przez Ustugodawce do

1.

1.

usuwania, zmiany lub zamykania kazdego watku lub postu je$li narusza on postanowienia
regulaminu lub przepisy prawa.

W przypadku powziecia wiadomosci o wypowiedziach naruszajgcych obowigzujgce
przepisy prawa lub podejrzeniach takiego naruszenia (w szczegdlnosci wypowiedzi
obrazajgce konkretne osoby lub podmioty, zawierajgce hasta wzywajgce do nienawisci,
rasizmu itp.), Administrator zobowigzuje sie powiadomi¢ odpowiednie stuzby,
udostepniajgc im wszelkie niezbedne dane takie jak adres IP czy e-mail.

§6
WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej:

1.1. Wypowiedzeniu moze ulec umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o
charakterze ciggtym i bezterminowym (np. prowadzenie Konta, Newsletter).

1.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez
wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego oswiadczenia za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: headchef@int.pl lub poprzez
usuniecie Konta.

1.3. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng
polegajacej na zamieszczeniu ogtoszenia w Serwisie, w przypadku, gdy
Ustugobiorca narusza Regulamin, w szczegdélnosci, gdy dostarcza tresci o
charakterze bezprawnym po bezskutecznym wczesniejszym wezwaniu do
zaprzestania naruszeh z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Umowa w takim
wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia woli o jej
wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

1.4. Wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na przysztos¢.

Ustugodawca i Uslugobiorca mogg rozwigzaé umowe o Swiadczenie Ustugi

Elektronicznej w Serwisie, w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

§7
TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce:

1.1. Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem
Serwisu Ustugobiorca moze sklada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: headchef@int.pl

1.2. W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podac jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj i date wystgpienia
nieprawidiowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie ufatwig i
przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

1.3. Rozpatrzenie reklamaciji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni.

1.4. Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail
Ustugobiorcy podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez
Ustugobiorce sposéb.

§8



1.

2.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Ustugobiorca bedgcy jednoczesnie Konsumentem lub podmiotem, o ktérym mowa w § 9
Regulaminu, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania
przyczyn, skiadajgc stosowne oswiadczenie w terminie 14 dni. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie odwiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Termin czternastodniowy, w ktérym Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 9
Regulaminu moze odstgpi¢ od umowy, liczy sie od dnia, w ktéorym Konsument lub
podmiot, o ktérym mowa w § 9 Regulaminu zawart umowe o swiadczenie ustug.

3. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé nie przystuguje Konsumentowi

4.

5.

lub podmiotowi, o ktérym mowa w § 9 Regulaminu w przypadku umowy:

3.1. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest ustuga. jezeli przedsiebiorca wykonat
w_petlni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostal poinformowany
przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego spetnieniu przez przedsiebiorce
utraci prawo odstapienia od umowy,

3.2. o dostarczanie tresci _cyfrowych, ktére nie sa zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spelnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda
Konsumenta przed uplywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od
umowy.

Jezeli Konsument lub podmiot, o ktérym mowa w § 9 Regulaminu, wykonuje prawo

odstgpienia od umowy po zgtoszeniu zgdania wykonania ustugi, to ma On obowigzek

zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy.

Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego sSwiadczenia, z

uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Podstawg obliczenia tej

kwoty jest wartos¢ rynkowa spetnionego swiadczenia.

§9

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW NA PRAWACH KONSUMENTOW

1.

Przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg (niniejszy paragraf
nie dotyczy spotek handlowych) jest objety ochrong przewidziang ustawg o prawach
konsumenta, pod warunkiem, ze umowa, ktérg zawiera ze Sprzedawcg, nie ma
charakteru zawodowego.

Osoba prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, o ktérej mowa w pkt 1 niniejszego
paragrafu jest objeta ochrong wytacznie w zakresie:

2.1. niedozwolonych postanowieh umownych — tzw. klauzul abuzywnych,

2.2. odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Produktu,

2.3. prawa odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢.

Przedsiebiorca, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu traci uprawnienia z tytutu
ochrony konsumenckiej w przypadku, gdy Umowa Sprzedazy, ktérg zawart ze
Sprzedawcyg posiada charakter zawodowy, ktory jest weryfikowany na podstawie wpisu
tego przedsiebiorcy w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci wskazanych tam kodow Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnoéci.

Przedsiebiorcy, o ktéorych mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu nie sg objeci ochrong
instytucjonalng zapewniong dla Konsumentéw przez powiatowych rzecznikow praw
konsumenta jak rowniez Prezesa UOKIK.



1.

§10

WLASNOSC INTELEKTUALNA
Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem www.head-chef.pl
korzystajg z ochrony prawnoautorskiej i (z wyjatkiem tresci zamieszczanych przez
Ustugobiorcow oraz elementéw wykorzystywanych na zasadach licencji, przeniesienia
praw autorskich lub dozwolonego uzytku) sg wtasnoscig Michat Pajgka wykonujgcego
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg MICHAL PAJAK, ul. Beskidzka 5A, 34-120
Andrychow, NIP: 5512352756, REGON: 381232809. Ustugobiorca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzgdzong Ustugodawcy, bedgcg nastepstwem uzycia
jakiejkolwiek zawartosci strony www.head-chef.pl, bez zgody Ustugodawcy.
Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody
Ustugodawcy, ktoregokolwiek z elementéw skfadajgcych sie na tre$¢ oraz zawartosé
strony www.head-chef.pl stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujgcego
Ustugodawcy i skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawng oraz karna.
Ustugobiorca przesytajgc Serwisowi zdjecie oraz inne tresci cyfrowe ponosi wylgczng
odpowiedzialno$¢ za naruszenia autorskich praw majgtkowych i pokrewnych oraz dobr
osobistych oséb trzecich z tego tytutu, a w wypadku wystgpienia przez jakgkolwiek osobe
z jakimikolwiek roszczeniami lub zgdaniami w stosunku do Serwisu lub Ustugodawcy w
tym zakresie, zobowigzuje sie zwolni¢ Serwis lub Ustugodawce z wszelkiej
odpowiedzialnosci oraz do catkowitego zaspokojenia roszczen osob trzecich.

§ 11
ODPOWIEDZIALNOSC

Ustugodawca podejmuje wszelkie dostepne mu $rodki, w celu ochrony danych

Uzytkownikéw.

Ustugodawca zobowigzuje sie nie przekazywac¢ danych Uzytkownikdw osobom trzecim.

Kazdy Sprzedawca jest zobowigzany dotozy¢ wszelkich staran, aby dane dostepne w

Serwisie byty kompletne i aktualne oraz prezentowane z nalezytg staranno$cig, z

uwzglednieniem istniejgcych okolicznosci faktycznych i prawnych, w granicach

dopuszczalnych przez prawo i przy petnym poszanowaniu praw Konsumenta.

Uzytkownicy ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za ztamanie prawa bgdz szkode

wywotang ich dziataniami w Serwisie, w szczegdlnosci podaniem nieprawdziwych

danych, ujawnieniem informacji niejawnej lub innych tajemnic ustawowo chronionych,
naruszeniem dobr osobistych lub praw autorskich oraz praw pokrewnych, a takze

przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikéw niezgodnie z celami Serwisu lub z

naruszeniem przepisow ustawy o ochronie danych osobowych.

Ustugodawca zobowigzuje sie w miare mozliwosci informowaé z wyprzedzeniem

Uzytkownikow o mozliwych zaktoceniach w funkcjonowaniu Serwisu, w szczegdlnosci

o przerwach w dostepie.

Ustugodawca nie jest odpowiedzialny w stosunku do Ustugobiorcéw niebedacych

Konsumentami:

6.1. za jakiekolwiek szkody i straty bezposrednio lub posrednio (tgcznie ze szkodami z
tytutu utraty zyskéw 2z prowadzenia przedsiebiorstwa, przerw w dziatalnosci
przedsiebiorstwa lub utraty informacji gospodarczej oraz innymi szkodami
o charakterze majatkowym), powstate z powodu uzycia, niemozliwosci uzycia lub



btednego dziatania oprogramowania Serwisu, szkody powstate w wyniku wytgczenia
lub awarii systemu teleinformatycznego, awarii sieci energetyczne;j,

6.2. w zwigzku z niewtasciwym korzystaniem z Serwisu przez Ustugobiorce niebedgcego
Konsumentem oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu komputerowego,
oprogramowania komputerowego czy tez systemu tgcznosci, za pomocg ktérych
Ustugobiorca tgczy sie z systemem Serwisu,

6.3. za ewentualne szkody powstate w wyniku btedéw, awarii i przerw w funkcjonowaniu
Serwisu lub spowodowane nieprawidlowym zapisem Iub odczytem danych
pobieranych przez Ustugobiorcow,

6.4. za zaklécenia w prawidtowym funkcjonowaniu Serwisu, a takze utrate danych
Ustugobiorcéw niebedgcych Konsumentami powstate w wyniku dziatania sity
wyzszej lub oséb trzecich,

6.5. za dziatania oséb trzecich polegajgce na niezgodnym z powszechnie obowigzujgcym
prawem lub Regulaminem wykorzystywaniu danych oraz materiatbw umieszczonych
w Serwisie,

6.6. za niemoznos¢ zalogowania sie w systemie Serwisu spowodowang w szczegdlnosci:
jakoscig pofgczenia, awarig systemu teleinformatycznego lub sieci energetycznej,
btedng konfiguracjg oprogramowania Ustugobiorcéw niebedacych Konsumentami,

6.7. za skutki zwigzane z utratg hasta.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowy zawierane poprzez Serwis zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

. Zmiany dokonane w Regulaminie Serwisu przez Ustugodawce, wigzg Ustugobiorce, pod

warunkiem, iz zostat on prawidiowo poinformowany o zmianach i nie wypowiedziat umowy

o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w terminie 14 dni od dnia powiadomienia

Ustugobiorcy o zmianach przez Serwis.

. Wszelkie spory wynikte miedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcami bedg rozstrzygane w

pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z intencjg polubownego zakonczenia sporu.

Jesli jednak nie byloby to mozliwe, lub tez bytoby niesatysfakcjonujgce dla ktorejkolwiek

ze stron, spory bedg rozstrzygane przez wiasciwy sgd powszechny, zgodnie z pkt 4

niniejszego paragrafu.

Sadowe rozstrzyganie sporow:

4.1. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawca, a Ustugobiorcg bedacym
jednoczesnie Konsumentem lub podmiotem, o ktorym mowa w § 9 Regulaminu
zostajg poddane sadom wiasciwym zgodnie z przepisami kodeksu postepowania
cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz. U. Nr 43, poz. 296 ze zm.).

4.2. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg niebedgcym
jednoczesnie Konsumentem zostajg poddane sgdowi witasciwemu ze wzgledu na
miejsce siedziby Ustugodawcy.

Ustugobiorca bedgcy Konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasgdowych

sposobow rozstrzygania sporéw w szczegdlnoéci poprzez ztozenie po zakonhczeniu

postepowania reklamacyjnego wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie
sprawy przez sad polubowny (wniosek mozna pobra¢ na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223). Wykaz Statych Polubownych Sadow



Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewodzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej
dostepny jest na stronie internetowej: http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596).
Konsument moze skorzysta¢ takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktoérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw. Pozasgdowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego jest bezptatne.

Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze w szczegolnosci ztozy¢ skarge
za posrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution), dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



